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 (: تسمية1مادة )
 

. "الجامعة العربية المفتوحة في  التدريسية والإدارية ةلائحة التظلمات لأعضاء الهيئاتسمىاهذهااللائحةا"  

 

 (: تعريفات2مادة )
 

،اماالماتدلاالقرينةاعلىاغيراذلك:هااللائحةاالمعانياالواردةاأدناهحيثمااتردافياهذيكوناللكلماتاوالمصطلحاتاالآتيةا  

االجامعةاالعربيةاالمفتوحةاالجامعـة

ارئيساالجامعةاالرئيس

االجامعةافيابلداالفرعاالفــــرع

امديراالجامعةافيابلداالفرعاالمدير

الجنةاالتظلماتافياالجامعةااللجنةا

ا

 تعريف التظلم :(3المادة )
 

 لأغراضاهذهااللائحة،ايقصدابالتظلماالشكوىاالمكتوبةاوالموجهةالرئيسالجنةاالتظلماتاالجامعية،ابشأناقراراصادرامنا

ابشكلامباشرامكانةاالشاكياأوامصلحتهاالمهنية.اويمسااشخصاوبصفةارسميةافياالجامعة،

 الهذهاالأمورافياتسلسلااتخاذاالقرار.يجباأنايستنداالتظلماإلىامخالفةاالإجراءاتاوالقواعداالمنظمةا

ا

 لجنة تظلمات  أعضاء هيئة التدريس (:4المادة )
ا

اعلىامجلساالجامعةاويكوناتشكيلهاايتماتشكيلالجنةاتظلماتاأعضاءاهيئةاالتدريسافياالجامعةابقرارامناالرئيسابعداعرضها

اعلىاالنحواالتالي:

 أنايكونابرتبةا"أستاذ".يعينارئيسااللجنةامناأحداأعضاءاهيئةاالتدريساعلىا .أ

 ا".أستاذامشارك"برتبةاعلىاأنايكونواااهيئةاالتدريسامناا-علىاالأقلا-اثلاثةاأعضاءتتكونااللجنةامنا .ب

علىاألاافقطاالستعانةابكلامنامديراإدارةاالموارداالبشريةافياالمقراالرئيساوالمستشاراالقانونياللجامعةاللاستشارةيجوزا .ج

 .1التصويتبلهمااحقايكونا

اتشكلااللجنةالمدةاعام. .د

أوالأياسببااالشخصيةامعاالمتظلم،امإذاامااتعارضتامصالحهفيااللجنةاالعتذاراعناالمشاركةااعضاءاالمختارينلاليجوزا .ه

ا.رئيسااللجنةامعاضرورةاموافقةاآخر

 .حضوراأكثرامنانصفاأعضائهااومناضمنهمارئيسااللجنةابالشرعيةاعندااجتماعاتااللجنةاتتمتعا .و
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ابأغلبيةاأصواتاالأعضاءاالحاضرين.االلجنةاقراراتتصدراا .ز

االطلاعاعليها.ءاعضاالأاتعتبراكافةاأعمالااللجنةاسريةاولايجوزالغيرا .ح

ا

 2لجنة تظلمات الهيئة الإدارية (:5المادة )
ا

اعلىاالنحواالتالي:اايتماتشكيلالجنةاتظلماتاالهيئةاالإداريةافياالجامعةابقرارامناالرئيسابعداعرضهااعلىامجلساالجامعة

اللجنةاأحداعمداءاالبرامجاالأكاديميةيعينا .أ
ً
 كرئيسا

 اللجنةاكالآتي:أعضاءايتمااختيارا .ب

 برتبةاأستاذامشاركاعلىاالأقلاعلىاأنايكونااهيئةاالتدريسأحداأعضاءا 

 أحدامديرياالإداراتابالجامعة 

اعلىاألافقطاوالمستشاراالقانونياللجامعةاللاستشارةالستعانةابكلامنامديراإدارةاالموارداالبشريةافياالمقراالرئيسايجوزا .ج

 التصويت.بلهمااحقايكونا

 تشكلااللجنةالمدةاعام. .د

الشخصيةامعاالمتظلم،اأوالأياسبباامإذاامااتعارضتامصالحهفيااللجنةاالعتذاراعناالمشاركةااللعضاءاالمختارينيجوزا .ه

 .رئيسااللجنةامعاضرورةاموافقةاآخر

 .حضوراأكثرامنانصفاأعضائهااومناضمنهمارئيسااللجنةابالشرعيةاعنداتتمتعاااجتماعاتااللجنة .و

 بأغلبيةاأصواتاالأعضاءاالحاضرين.االلجنةاتصدراقراراتا .ز

 الطلاعاعليها.ءاعضاالأاتعتبراكافةاأعمالااللجنةاسريةاولايجوزالغيرا .ح

ا

ااختصاص اللجان (:6المادة )
ا

االمتعلقةواافياالجامعةبالنظرافياالتظلماتاالمتعلقةابالقراراتاالأكاديميةاوالإداريةاالصادرةامنامراكزاالعملااتانتختصااللجن

ابالقراراتاالتالية:

 .القراراالتعسفيابعدماتجديداعقداالعمل  

 الستغناءاعناالخدمة 

 .رفضاالترقية 

 ابمصلحتهاالمهنية.أياقراراإداريايكوناصادرةامناذياصفةارسميةابالجامعةاويعتبرها
ً
 المتظلماماسا

 .وقفاصرفاالعلاواتاالمستحقة 

ا

ا
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 إثبات القرينة  (:7المادة )
ا

ا
 
اصاإليهاالتظلم.يقعاعلىاالمتظلماعبءاإثباتاالدعاءافيامااخل

ا

 إجراءات التظلم :(8المادة )
ا

اا30يجوزاللمتظلماتقديماالتظلماخلالا .أ
ً
اايوما

 
 .رئيسااللجنةاقدماالتظلماباسموي اا،مامنهمناتاريخاصدوراالقراراالمتظل

االتظلماالبياناتاالتالية:ايضم .ب

 ااسماالمتظلماووظيفتها

 موضوعاالقراراالمتظلمامنه 

 نياعليهااالتظلم  الأسباباالتياب 

 ا 
 
اامالمستنداتاالتيايرىاالمتظل

ً
 تقديمهالاضرورة

 ظلمامنهاوتاريخاتبليغاالمتظلمابهتاريخاصدوراالقراراالمت 

افيهايقومارئيسااللجنةابقيدا .ج
ً
امبينا

ً
ماإيصال  

 
التظلمافياسجلاخاصابرقمامتسلسلايبينافيهاتاريخاتقديمه،اويسلماالمتظل

رسلاإليهابمضموناذلكافياخطابارسمي. ارقماالتظلماوتاريخاتقديمه،اأواي 

ا

ا(: إجراءات التحقيق في التظلم:9المادة )
ا

مامنهاخلالاأسبوعاواحدافياحالةاقبولاالتظلمايعرضارئيسااللجنةامضموناالتظلماعلىاالجهةا .أ
 
التياأصدرتاالقراراالمتظل

امناتاريخاتقديمهاوذلكاللنظرافياالستجابةاله.

اا15يجباعلىاالجهةاالمتظلمامنهااأناتبتافياالتظلماخلالا .ب
ً
 اريخاعرضاالتظلماعليها.تمناا-حداأقص ىاكا-يوما

مامنهاأواكليهمااأوامناينيا .ج
 
ماأواالمتظل  

 
ابانهماالتبياناوجهاتاالنظراوالستماعالدفوعهم.ايجوزاللجنةااستدعاءاالمتظل

اللجنةاحقاالطلاعاعلىاكافةاالوثائقاالمتعلقةابموضوعاالتظلماوبماايعينهااللوصولاإلىاالحقيقة. .د

ا

 تقرير اللجان  (:10المادة )
ا

 ابتوصيتهااللرئيسامشفوعةابالتبريرااللازم،ا
ً
النتائجاالتحقيقابالتظلماترفعااللجنةاتقريرا

ً
ماوالموفقا  

 
غاالمتظل

 
مامنهاويبل

 
تظل

ابصورةامنهابعدااعتمادهاامناالرئيس.

 افياموضوعاالتظلمامناحي القواعداللإجراءاتاواا-عدمهاانما-ثامخالفةاالقراراالمتظلمامنهايتضمناتقريرااللجنةارأيها

االمنظمةاللموراالتياتختصااللجنةابالنظرافيهااوتوصيةااللجنةابشأناالتظلم.

 المذكورةاأعلاهاتنظيمية،اوفياجميعاالأحوالايجباأناتصدرااللجنةاتوصيتهااالنهائيةاوتعتمدامناقبلاالرئيساتعتبراالمددا

اا30خلالا
ً
اديماالتظلم.مناتاريخاتقا-كحدٍاأقص ىاا-يوما
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 .يتولىاالرئيساإبلاغاقرارالجنةاالترقياتاإذااكاناالتظلمايخصاالترقيةاالعلمية 

 يعتبراقراراالرئيسابشأناالتوصياتاا.
ً
انهائيا

ً
 المرفوعةاإليهامنالجنةاالتظلماتاالجامعيةاقرارا

ا

 إسقاط التظلم (:11المادة )
ا

اتسقطاالتظلماتافياأيامرحلةامناالمراحلافياالحالتاالتالية:

1. .
ً
اإذااتنازلاالمتظلماعناتظلمهاخطيا

الجوءاأيامناالطرفيناإلىاالقضاء. .2

ا

 (: أحكام عامة12مادة )
 

لغياهذهااللائحةامااسبقها .أ  ".االجامعةاالعربيةاالمفتوحةفياوالإداريةااالتدريسيةاةأعضاءاالهيئتظلماتامنالوائحاتخصا"ات 

يحقالجميعامنتسبياالجامعةاالتقدمابتظلماأواالتبليغاعناأياخرقالقوانيناالجامعة،اأواميثاقاقواعداالسلوكاالمهني،ادونا .ب

بلاأيامكتبٍا وفياحالاالتأكدامنا،اأوافردامناأفرادامجتمعاالجامعة.اخشيةامناالتعرضاللانتقاماأواللتهديدابالنتقامامناق 

 قياماأيافرداأواكيانابمثلاهذهاالأفعالاأواالتهديدات،اسيخضعاللمساءلةامناقبلاإدارةاالجامعة.

امجلساالجامعةافياالحالتاالتيالمايردابهاانصافياهذهااللائحة .ج ايبتُّ

 


